
重庆康田物业服务有限公司 
 

重庆康田物业服务有限公司成立于 2013 年 2 月 22 日，

是重庆康田置业有限公司的全资子公司，重庆市物业管理协

会理事单位、南川区物业管理协会副会长单位、两江新区物

业管理协会会员单位。公司注册资金 800 万元，具有物业管

理服务二级资质，主要从事物业管理、物业顾问服务等业务。 

公司内设综合部、财务部、客户服务部、工程部、品质

部、拓展经营部六个职能部门，以及八个物业服务中心、五

个销售示范区。各职能机构职责权限明确，管理科学规范。

现有在岗员工 480 余人，其中：大专以上学历 92 人，物业

管理、工程管理、经济管理等专业骨干人员近 70 人，中级

以上职称人员 40 人；项目管理团队 100%持物业经理或物业

管理师上岗证书，多数具有世界五大行、知名物业企业从业

经验。 

依托康田置业开发事业蓬勃发展，公司已成功布局重庆

主城多个热点区域。目前，公司已接管物业项目八个（康田·漫

城、康田·紫悦府、康田·国际企业港、康田·凯旋国际、康田·西

锦、康田·蔚蓝海、康田·西宸中心、康桥融府），管理销售示

范区五个（康田·紫悦府、康田·漫香林、康田·西锦、康田·蔚

蓝海、康田·西宸中心），承接物业总面积 142 万方，实际管

理面积约 88 万方，承接项目多为高端写字楼或高档住宅小

区。 

http://www.fdcew.com/hypx/List_192.html
http://www.fdcew.com/hypx/List_190.html


按照企业发展规划，公司将以客户为中心，以服务为己任，

以客户满意为目标，全力打造专业化物业服务团队，全面提

升康田物业品牌价值，努力将公司打造成重庆一流物业服务

企业。 



招聘岗位 

一、客服助理                                                               

（一）岗位职责 

1、每日巡视楼层，及时发现物管区域内的各种隐患，

并跟进处理； 

2、受理、解答客户提出的各项服务要求； 

3、与客户做好沟通、协调公司与客户之间的关系，主

动了解客户需求； 

4、负责协调处理客户之间，客户与公司的纠纷，遇到

重大投诉及时向上级汇报； 

5、定期作好客户的回访工作，维护客户关系，解答客

户咨询； 

6、积极配合上级安排的各种社区文化活动； 

7、主动掌握客户物管费、水电公摊费及其它规费的收

缴情况，做好款项的催收工作； 

8、负责客户入住手续的办理，做好台账、档案的记录、

管理； 

9、对客户装修进行监控管理，配合财务做好装修保证

金的收、退工作； 

10、负责办公设备的管理、使用及物业服务中心相关资

料的保管、变更、登记工作； 

11、完成上级交办的其它工作； 



（二）任职资格 

大学专科及以上，30 岁以下 

物业管理、酒店、工商管理类 

1 年以上物管工作经验、相关工作培训 

（1）熟悉物业管理法规； 

（2）具有较强的沟通、协调能力及观察能力； 

（3）具有一定的文字处理能力； 

（4）良好的职业道德及敬业精神。 

（5）欢迎优秀应届毕业生投递。 

注：此职位为重庆康田置业（集团）有限公司全资子公

司重庆康田物业服务有限公司专职招聘。 

（三）工作地址 

重庆市北部新区湖霞街1号/大学城思贤路46号/沙坪坝

区虎溪大学城景阳路 20 号/九龙坡区二郎科技大道 120 号 

二、综合维修工 

（一）岗位职责 

1、负责本项目所有设施设备、机房的日常巡查、保养、

维修； 

2、定期检查电梯的保养情况，并监督维保单位电梯的

保养质量； 

3、负责项目水、电、气等能耗定期抄表。 

4、认真进行交接班工作，严格执行各项规章制度； 

5、负责房屋建筑共用部分的养护和维修； 



6、负责水电、管道等维修； 

注：此职位为重庆康田置业（集团）有限公司全资子公

司重庆康田物业服务有限公司专职招聘。 

（二）任职要求 

1、25-45 岁，有相关物业维修公司 1-3 年经验； 

2、机电、工程、安装等相关专业，应届毕业生皆可； 

3、具有设备设施的维护、保养、检修工作经验优先； 

4、熟悉水、暖、通等专业知识； 

5、持电工上岗证或维修钳工等级证等岗位操作证书； 

6、有一定沟通能力、执行能力和团队合作精神，责任

心强，能够吃苦耐劳； 

7、欢迎优秀应届毕业生投递。 

（三）工作地址 

重庆市北部新区湖霞街1号/大学城思贤路46号/沙坪坝

区虎溪大学城景阳路 20 号/九龙坡区二郎科技大道 120 号 

三、福利待遇 

1、入职缴纳五险一金； 

2、员工入职满一年后可休带薪年休假； 

3、享受国家法定各类假期； 

4、广阔的晋升机会，完善的培训体系。 

 

 

 



简历投递邮箱：709061247@qq.com 

联系电话：67986816 


